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新北市政府稅捐稽徵處 

109年度廉政會報暨維護會報會議紀錄 

時   間：109年9月15日（星期二）下午2時30分 

地    點：本處6樓會議室 

主    席：張處長世玢 

出席人員：詳如簽到表                         紀錄：巫淑貞 

壹、主席致詞： 

本處機關屬性因與民眾有較多直接接觸的機會，且攸關

民眾權益，所以民眾如對本處課稅結果不符滿意的話，難免產

生是否需送禮的不當聯想，甚或所求不遂，便責罵承辦同仁服

務態度不佳；因此，同仁更應秉持清廉、依法行政的態度，並

輔以耐心解說才能迎刃而解。 

政風室每年都會定期召開廉政會報及維護會報，我想政

風室的角色，在於適時地澄清民眾對於同仁的誤解，對於維護

同仁及機關形象都有所助益。今天會議內容討論事項豐富，共

有2件專案報告及4項討論提案，請同仁把握時間踴躍討論，接

下來請依會議程序進行。 

貳、秘書單位工作報告（詳會議資料） 

 一、確認上次會議決議事項辦理情形 

 略（詳會議資料）。 

 二、109年度業務報告 

 略（詳會議資料）。 

參、專案報告（詳會議資料） 

一、政風室-公務員申領或侵占小額款項法紀案例研討報告 

 略（詳會議資料）。 
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主席指示： 

謝謝政風室今天的報告，藉此提醒大家申領款項時要謹慎

避免觸法。 

二、政風室/土地稅科-「109年重購土地核准退還土地增值稅案

件專案稽核」執行情形及後續精進作為報告 

     略（詳會議資料）。 

主席指示： 

重購退稅決行層級，第一次需簽核到單位主管，後續列管

如無問題且未作變更修改時，由股長決行，如有問題、變

更需重新計算的話，則必需簽陳到單位主管，各分處沒意

見的話就按照土地稅科的方式來辦理。 

肆、提案討論： 

一、廉政會報 

（一）人事室提：為使同仁互相關懷，盡早發現同仁異狀，請各

科室及各分處指派人員隨時觀察同仁狀況，如有不尋常

情事，即通報主管進行訪談並作成紀錄，視個案需要啟

動本處關懷機制一案，提請審議。 

主席指示： 

單位內如有需關懷之同仁，請大家適時地瞭解並給予協 

助，此外，與同仁討論事情時，也特別注意要先調整好 

自己的情緒才有助和平理性的溝通。 

決  議：照案通過。 

（二）法務科提：為期各項稅款繳納通知文書能依限合法送達 

      ，以取得移送強制執行之執行名義，並藉以提高稅款之 

      徵起率，特針對實務作業需要，蒐集相關法令及解釋函 

      令，訂定送達注意事項，以供本處相關業務同仁遵照辦 

      理。 
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主席指示： 

我們稅捐處大約有50種各項要點、注意事項等，其中有 

17項在5年內未作檢討，請各單位除要定期檢視外，確 

認是否仍有存在必要，如需訂定，也應注意隨時檢討， 

避免訂而不用，且建議爾後如需訂定相關事項，除非是 

本處特有或要補充的，如財政部已有相關規定，也可將 

上級主管機關頒布法令予以蒐整，以彙編手冊方式發予 

同仁參考辦理。 

決  議：照案通過，另請各單位要自行檢視相關的注意

事項或要點等規定，如有不合宜或不適用應適

時檢討或廢止。 

二、維護會報 

（一）行政室提：有關警察機關因緊急情形辦理先行調閱監視器，

後補行公文申請程序窒礙難行一案。 

主席指示： 

請政風室針對監視錄影系統管理要點規定內容，配合半

年來實施情形，予以修正調整，俾利執行。 

決  議：請政風室酌修要點內容。 

（二）資訊科提：為維護本處稅務資訊系統資料安全及符合資通

安全法規定，建請各單位同仁每個月第一個工作天開啟

電腦使用，提請審議。 

決  議：照案通過。 

伍、臨時動議： 

無。 

陸、主席結論： 
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今天謝謝政風室，藉由公務員申領或侵占小額款項法紀案例 

研討專案報告，可以提醒同仁小地方仍應注意，避免因疏失 

而致生違失責任。 

柒、散會（下午3時55分） 


